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Andrés	Bello	10,	Polanco,	Polanco	IV	Secc,	Miguel	Hidalgo,	11560	Ciudad	de	México,	CDMX,	Mexicosoporte@credito.com.mx	ArtículosTendenciasPopularPreguntado	por:	Aurora	Martos	Hijo		|		Última	actualización:	6	de	abril	de	2022Puntuación:	4.2/5	(30	valoraciones)	La	principal	diferencia	entre	saldo	actual	y	saldo	al	corte	es	que,	el	saldo	actual	se
refiere	al	monto	de	dinero	que	dispones	en	tu	cuenta	bancaria	al	momento	de	consultarlo.	Mientras	el	saldo	al	corte	se	refiere	al	monto	de	tu	saldo	que	se	registró	únicamente	en	el	periodo	de	tu	estado	de	cuenta.¿Qué	es	el	saldo	al	corte	y	saldo	actual?Es	el	monto	que	pagas	por	el	dinero	que	te	presta	la	institución.	Se	carga	cuando	no	se	liquida	la
totalidad	del	saldo	al	día	del	corte.	Saldo	al	corte.	Es	la	cantidad	que	se	debe	a	la	fecha	de	corte,	en	este	van	incluidos	los	saldos	del	periodo	anterior,	los	intereses,	comisiones	y	los	pagos	realizados	por	el	usuario.¿Qué	significa	saldo	actual?Es	el	importe	total	que	se	adeuda	por	todo	concepto	exigible	para	el	período	vigente.¿Qué	diferencia	entre
saldo	disponible	y	saldo	actual?Saldo	actual,	es	el	saldo	acumulado	de	tus	ventas	de	cualquier	método	de	pago,	reflejado	en	tiempo	real.	Saldo	disponible,	es	el	saldo	que	tienes	disponible	según	los	tiempos	de	“disponibilidad	de	los	recursos”	de	cada	método	de	pago.¿Qué	es	el	saldo	al	corte	Santander?Cada	mes	se	calcula	el	saldo	al	corte	de	tu
tarjeta,	el	cual	incluye	el	total	de	compras	que	realizaste	durante	el	mes,	además	de	intereses,	cuotas,	comisiones	e	IVA	que	se	pudiera	generar	a	lo	largo	del	mes	por	el	uso	de	tu	tarjeta.	A	este	monto	se	restan	los	pagos	y	abonos	que	realizaste	a	tu	TDC.30	preguntas	relacionadas	encontradasEl	saldo	al	corte	es	el	monto	actual	que	le	debes	al	banco
cuando	llega	tu	estado	de	cuenta.	Esto	NO	INCLUYE	las	compras	hechas	después	de	tu	última	fecha	de	corte,	así	que,	para	evitar	confusiones,	hay	otro	término:	saldo	total,	el	cual	incluye	los	gastos	realizados	después	del	corte.Supongamos	que,	los	días	que	usaste	tu	tarjeta	fueron	del	10	al	24	de	dicho	mes,	pero	si	tu	fecha	de	corte	es	el	día	20,	las
compras	que	hayas	hecho	entre	los	días	10	y	el	20	se	cobrarán	en	tu	próximo	pago,	mientras	que	los	que	hayas	hecho	entre	el	21	y	24	se	harán	hasta	el	siguiente	mes.El	saldo	contable	es	aquel	monto	que	refleja	todos	los	abonos	y	cargos	que	mantienes	en	tu	cuenta,	incluyendo	el	dinero	que	no	puedes	disponer	de	manera	inmediata.	En	cambio,	el
saldo	disponible	es	aquel	monto	que	se	encuentra	a	tu	disposición	por	lo	que	el	banco	debe	ofrecértelo	en	ese	mismo	instante.¿Qué	es	saldo	contable?	Es	el	saldo	total	de	tu	cuenta	que	tiene	contemplado	los	pagos	o	compras	que	aún	no	han	sido	cobrados	por	el	comercio	o	empresa:	en	otras	palabras:	es	el	saldo	disponible	+	los	cobros	sin	procesar
(dinero	que	no	puedes	usar).Una	tarjeta	de	crédito	es	un	medio	de	pago	que	te	permite	hacer	compras	y	cancelar	el	valor	posteriormente.	Es	“de	crédito”	porque	la	suma	de	dinero	que	usas	cuando	haces	una	compra,	corresponde	a	un	préstamo	que	te	otorga	la	entidad	financiera.La	fecha	de	corte	es	el	día	del	mes	en	el	que	el	banco	cierra	tu	cuenta
con	todos	los	gastos	que	realizaste	durante	los	últimos	30	días.	Para	entender	este	concepto	un	poco	mejor,	es	necesario	también	definir	qué	es	la	fecha	límite	de	pago.¿Qué	significa	el	saldo	al	corte?	Se	trata	de	los	saldos	pendientes	que	hayas	dejado	de	meses	anteriores,	más	las	compras	que	realizaste	en	el	mes,	además	de	los	intereses	y
comisiones	que	cobra	tu	banco	en	caso	de	que	hayas	presentado	cierto	retraso	en	tus	pagos.En	estos	casos,	la	liberación	del	saldo	retenido	se	dará	de	manera	automática	y	puede	demorar	hasta	10	días	útiles;	tiempo	máximo	asignado	para	que	el	cajero	nos	confirme	lo	sucedido	en	la	operación.	¡Gracias	por	escribirnos!	Saludos.Según	refieren	en	el
Banco	de	la	Nación,	el	saldo	disponible	es	“el	dinero	que	puedes	usar”,	cuando	lo	desees	y	sin	ningún	tipo	de	restricción;	mientras	que	el	saldo	contable	“es	el	saldo	disponible	más	los	cobros	sin	procesar	o	dinero	que	no	puedes	usar”.El	saldo	retenido	es	la	cantidad	de	dinero	de	la	que	no	puedes	disponer	por	el	momento.	Aunque	los	fondos	aparezcan
en	tu	cuenta,	están	bloqueados	y	no	se	podrán	utilizar	hasta	la	liquidación	porque	el	banco	está	estudiando	su	disposición.Fecha	de	corte:	día	en	el	que	termina	tu	periodo,	marca	el	inicio	de	un	nuevo	mes	para	hacer	transacciones	y	comienzan	los	20	días	de	plazo	para	pagar.	Fecha	de	pago:	jornada	límite	para	liquidar	tus	deudas	o	aportar	el	monto
mínimo	para	mantenerte	al	corriente	frente	al	banco.¿Qué	pasa	si	pago	un	día	después	de	la	fecha	límite	de	pago?	Si	te	atrasas	aunque	sea	un	día	después	de	tu	fecha	límite	de	pago,	y	tampoco	realizas	el	pago	mínimo	para	no	generar	intereses,	el	banco	aplicará	intereses	moratorios	por	cada	día	que	pases	sin	pagar.Si	te	pasas	de	tu	fecha	de	pago	por
un	día,	te	cobran	cargos	por	mora	(retraso).	Si	no	pagas	la	totalidad	de	tu	saldo,	te	cobran	intereses	por	la	cantidad	global	de	la	deuda	no	por	la	cantidad	que	te	queda.	Utiliza	la	tarjeta	con	la	cantidad	que	sabes	que	puedes	pagar	para	que	no	comiences	a	generar	intereses.Pago	para	no	generar	intereses.	Es	la	suma	total	de	los	saldos	anteriores,
intereses,	comisiones	y	si	existen	parcialidades	de	compras	a	meses.	Es	recomendable	cubrirlo	para	mantener	en	orden	nuestras	finanzas.Puedes	pagar	tu	tarjeta	de	crédito	de	diferentes	maneras:Transferencia	bancaria	de	una	tarjeta	de	débito	a	tu	tarjeta	de	crédito.Transferencia	bancaria	de	tarjeta	de	débito	del	mismo	banco.Depósito	en	el	banco	de
tu	tarjeta.Depósito	en	efectivo	a	través	del	cajero	automático.Si	compras	en	la	fecha	de	corte	tendrás	menos	días	para	cancelar	la	cuota	del	mes.	Fecha	de	corte,	ejemplo,	si	tu	fecha	de	corte	es	el	10	de	mayo	y	realizas	la	compra	el	9	de	mayo,	tendrás	hasta	el	25	de	mayo	para	pagarla,	es	decir,	solo	16	días,	pues	la	compra	la	hiciste	justo	un	día	antes
de	tu	fecha	de	corte.Entra	a	la	app	BBVA	México.	Desde	tu	celular,	entra	a	la	app	BBVA	México;	después,	elige	la	cuenta	a	la	que	se	hizo	el	cargo	no	reconocido;	en	la	opción	Últimos	movimientos,	presiona	Ver	todos.	...	Elige	el	movimiento.	...	Confirma	y	espera	el	abono.	...	Confirma	el	depósito.Si	la	transferencia	se	realiza	en	día	hábil	antes	de	las
3:15	p.m.,	tu	dinero	será	abonado	máximo	al	día	siguiente	hábil	de	realizar	la	operación.	Si	la	transferencia	se	realiza	en	día	no	hábil	o	después	de	las	3:15	p.m.,	tu	dinero	será	abonado	máximo	dos	días	hábiles	después	de	realizar	la	operación.Hola,	el	tiempo	estimado	para	que	se	libere	el	saldo	retenido	es	de	2	hasta	10	días	útiles.	Para	corroborar	el
motivo	del	monto	retenido	llama	a	nuestra	Banca	por	Teléfono	al	(01)	595-0000	opción	1-4-3.	¡Saludos!	Se	puede	liberar	el	saldo	retenido?¿Que	pasa	si	no	pago	Telmex?	Cuando	se	deja	de	pagar	Telmex,	la	empresa	aplica	algo	conocido	como	«Medio	Servicio»,	lo	cual	consiste	es	comprometer	el	funcionamiento	del	servicio.	Por	ejemplo,	en	el	teléfono
solo	se	podrán	recibir	llamadas	y	el	internet	funcionara	a	una	velocidad	mas	lenta.	El	saldo	retenido	por	una	operación	con	tarjeta	se	encuentra	pendiente	de	aprobación.	En	otras	palabras,	ese	dinero	está	bloqueado	y	no	puede	usarse.	Es	como	si	ya	estuviese	apalabrado.	Solo	si	el	banco	rechaza	el	pago	o	la	empresa	receptora	hace	una	devolución	a
tu	cuenta	podrías	utilizar	ese	capital.El	saldo	retenido	es	la	parte	del	saldo	actual	de	la	que	temporalmente	no	puedes	disponer.	La	causa	puede	ser:	Un	ingreso	en	metálico	realizado	por	cajero	cuando	aún	no	se	ha	validado	el	contenido	del	sobre.	Un	ingreso	de	un	cheque	que	todavía	no	se	haya	hecho	efectivo.¿Cómo	devolver	un	pago	con	la	tarjeta
Bankia?Accedes	a	tu	cuenta	Bankia.Después	vas	al	apartado	que	pone	movimientos.Selecciona	el	movimiento	cuyo	recibo	quieras	devolver.Y	por	último	dale	al	botón	de	devolver	recibo.Cuando	un	juez	o	la	Administración	Pública	decretan	el	embargo	de	una	cuenta	bancaria,	estos	decretarán	al	banco	en	el	que	el	deudor	tenga	sus	ahorros.	De	esta
manera,	se	le	indicará	la	cantidad	total	que	adeuda	y	la	entidad	bancaria	deberá	retener	la	deuda	por	dicho	importe.¿Cuánto	tiempo	dura	el	saldo	retenido?Este	proceso	puede	llevar	entre	3	y	5	días	hábiles.	También	puede	pasar	que	el	banco	te	devuelva	el	dinero	retenido.	En	algunas	entidades,	este	plazo	suele	ser	más	largo	y	variar	entre	10	y	21
días	hábiles.¿Cómo	es	un	depósito	retenido?Una	retención	de	un	depósito	significa	que,	si	bien	el	monto	de	un	cheque	se	acreditó	en	su	cuenta,	no	se	encuentra	disponible	para	su	uso.	Depósitos	de	montos	elevados	en	dólares	que	superan	el	saldo	total	disponible	en	la	cuenta.	Depósitos	de	cheques	que	ya	han	sido	devueltos	sin	pagar.El	embargo	del
saldo	de	una	cuenta	bancaria	es	uno	de	los	procedimientos	más	utilizados	por	la	Administración	para	cobrarse	las	deudas,	tanto	de	personas	físicas	como	jurídicas.	La	retención	del	saldo	supone	que	la	cantidad	retenida	aparece	en	la	cuenta,	pero	el	titular	no	puede	disponer	de	ella.¿Qué	es	una	retencion	judicial	bancaria?1.	¿Qué	es	una	retención
judicial?	Es	el	valor	definido	por	un	juez	competente	mediante	providencia,	a	ser	descontado	en	la	remuneración	del	empleado	o	funcionario	por	concepto	de	pensión	alimenticia,	a	través	del	descuento	por	rol	de	pagos.60%	para	la	cuantía	adicional	hasta	el	importe	equivalente	a	un	cuarto	SMI	(de	2.850	euros	a	3.800	euros).	75%	para	la	cuantía
adicional	hasta	el	importe	equivalente	a	un	quinto	SMI	((de	3.800	euros	a	4.750	euros).	90%	para	cualquier	cantidad	que	exceda	de	la	anterior	cuantía.¿Cuánto	puede	durar	un	embargo	judicial?Un	embargo	puede	tardar	hasta	15	años	en	pagarse,	dependiendo	del	monto	de	la	deuda	y	del	salario	de	la	persona.	Por	lo	que	una	persona	embargada
queda	manchada	por	todo	ese	plazo	como	un	sujeto	de	crédito.¿Cuánto	dura	un	embargo	judicial	en	Argentina?Tanto	el	embargo	como	la	inhibición	tienen	una	duración	de	5	años,	saldo	en	el	caso	de	los	embargos	de	autos	que	el	plazo	es	de	3	años.	Pero	antes	del	vencimiento,	el	acreedor	puede	pedir	su	renovación	todas	las	veces	que	quiera.	Por	esa
razón	hay	mucha	gente	inhibida	hace	más	de	veinte	años.¿Qué	pasa	si	te	embargan	la	cuenta?Un	embargo	de	cuentas	es	un	instrumento	jurídico	que	permite	que	un	acreedor	pueda	recuperar	el	dinero	que	le	debe	un	deudor.	Este	proceso	puede	ser	ordenado	por	parte	de	un	juez	o	de	la	Administración	involucrada.	Por	ejemplo,	Hacienda	o	un
ayuntamiento	podrían	solicitar	su	aplicación.¿Cómo	funciona	el	embargo	judicial?En	los	embargos	judiciales,	el	juez,	u	organismo	competente,	requiere	a	la	persona	deudora	que	indique	qué	bienes	sirven	para	cubrir	la	deuda.	Si	no	se	señalan	los	bienes,	el	Juzgado	o	Tribunal	investiga	el	patrimonio	de	la	persona	deudora.Para	levantar	un	embargo
tienes	dos	opciones,	la	primera	es	pagar	la	deuda	y	solicitar	el	alzamiento	del	embargo	y	la	segunda	es	presentar	una	tercería	de	posesión.	Por	medio	de	este	procedimiento	se	prueba	que	los	bienes	embargados	no	son	del	deudor	y	de	esa	forma	el	tribunal	declara	que	el	embargo	se	deja	sin	efecto.El	proceso	de	demanda	no	tiene	un	plazo	definido;	sin
embargo,	éste	puede	tardar	sólo	un	par	de	semanas	hasta	dos	años,	de	acuerdo	a	las	pruebas	que	se	desahoguen	y	el	tiempo	que	estime	el	juez	en	dictar	una	resolución.¿Cómo	se	comunica	al	deudor	que	posee	un	embargo?	Se	comunica	generalmente	mediante	carta	documento	o	cedula	de	notificación	judicial,	donde	le	informan	el	inicio	del	juicio.
¿Cómo	saber	si	estoy	en	proceso	de	embargo?Primeramente	debes	ingresar	a	la	página	de	la	rama	judicial	www.ramajudicial.gov.co	,	y	en	el	menú	de	opciones	ubicar	«CIUDADANOS»	y	dar	clic,	luego	selecciona	CONSULTA	DE	PROCESOS.Es	legal	si	Para	saber	si	el	proceso	está	hecho	conforme	a	ley,	el	actuario	acreditado	debe	presentar	el
expediente	original	donde	conste	en	qué	juzgado	radica	el	asunto,	quién	es	el	actor	(acreedor),	por	qué	requiere	al	deudor	(deuda).¿Quién	notifica	un	embargo?Así,	las	personas	a	las	que	se	debe	notificar	la	diligencia	de	embargo	son	el	propio	obligado,	el	tercero	titular,	poseedor	o	depositario	del	bien,	si	no	se	hubiesen	realizado	con	ellos	las
actuaciones	y,	por	lo	tanto,	estuviesen	ya	al	tanto	del	embargo,	el	cónyuge	del	obligado	si	el	bien	es	ganancial	y	los	condueños	o	¿Qué	se	debe	hacer	en	caso	de	un	embargo?Al	ser	un	procedimiento	netamente	legal,	para	llegar	a	un	embargo,	la	institución	interesada	deberá	interponer	una	demanda	para	iniciar	un	juicio	ejecutivo	mercantil.	Así,	la
autoridad,	como	en	cualquier	procedimiento	de	carácter	legal,	tiene	la	obligación	de	notificar	a	las	partes	involucradas.¿Cuáles	son	los	bienes	no	embargables?Los	libros,	aparatos,	instrumentos	y	útiles	de	las	personas	que	ejerzan	o	se	dediquen	al	estudio	de	profesiones	liberales.	Las	armas	y	caballos	que	los	militares	en	servicio	activo	usen,
indispensables	para	este,	conforme	a	las	leyes	relativas.	Los	derechos	de	uso	y	habitación.	–	Saldo	es	el	monto	total	de	tu	cuenta.	–	Saldo	disponible	es	el	dinero	del	que	puedes	disponer	para	pagos	o	retiros.	–	Depósitos	del	día	es	el	monto	total	de	las	transferencias	que	has	recibido.	La	suma	de	esta	cantidad	más	el	saldo	disponible	corresponde	al
Saldo.Saldo	actual,	es	el	saldo	acumulado	de	tus	ventas	de	cualquier	método	de	pago,	reflejado	en	tiempo	real.	Saldo	disponible,	es	el	saldo	que	tienes	disponible	según	los	tiempos	de	“disponibilidad	de	los	recursos”	de	cada	método	de	pago.La	principal	diferencia	entre	saldo	actual	y	saldo	al	corte	es	que,	el	saldo	actual	se	refiere	al	monto	de	dinero
que	dispones	en	tu	cuenta	bancaria	al	momento	de	consultarlo.	Mientras	el	saldo	al	corte	se	refiere	al	monto	de	tu	saldo	que	se	registró	únicamente	en	el	periodo	de	tu	estado	de	cuenta.¿Qué	significa	saldo	actual	en	tarjeta	de	crédito	Santander?Su	saldo	actual	es	el	total	de	todas	las	transacciones	reflejadas	a	partir	del	día	laboral	anterior.	Su	crédito
disponible	se	calcula	al	restar	su	saldo	actual	(o	monto	ya	utilizado)	de	su	límite	de	crédito	y	al	sumar	cargos	pendientes	que	no	se	han	publicado.El	saldo	de	un	crédito	es	el	dinero	pendiente	por	pagar,	es	decir,	el	monto	de	la	deuda.	Esa	deuda	generalmente	devenga	intereses	y	usualmente	debes	pagar	cuotas	periódicas,	que	incluyen	un	pago	o
abono	parcial	de	la	deuda,	más	los	intereses	y	otros.	Esto	debes	hacerlo	durante	el	plazo	acordado	con	quien	te	prestó.Es	el	monto	total	que	adeudas.	Incluye	cualquier	balance	pendiente	de	pago	del	último	mes,	las	nuevas	compras	que	realizaste	y	cualquier	otro	cargo	como	promociones	a	meses	sin	intereses,	comisiones,	cuota	anual,	cargos	por
demora	o	por	intereses.¿Cómo	aparece	el	saldo	a	favor	en	la	tarjeta	de	crédito?El	saldo	a	favor	de	mi	tarjeta	Para	entenderlo	de	manera	más	sencilla	se	puede	hacer	con	un	ejemplo:	Imagina	que	tu	saldo	total	es	de	$5,000	pesos	y,	cuando	llega	la	fecha	de	pago,	haces	un	depósito	por	$7,000	pesos.	Esos	2	mil	pesos	extras	que	pagaste	se	tomarán	como
saldo	a	favor.Costos	y	Comisiones	de	los	Bancos	Mexicanos:	SantanderCosto	o	ComisiónMontoSaldo	promedio	mínimo$4,000No	mantener	este	saldo	promedio$280Cheque	girado$13Manejo	de	cuenta$38,00•Jan	21,	2021¿Cuál	es	la	diferencia	entre	saldo	y	disponible?El	saldo	contable	es	aquel	monto	que	refleja	todos	los	abonos	y	cargos	que
mantienes	en	tu	cuenta,	incluyendo	el	dinero	que	no	puedes	disponer	de	manera	inmediata.	En	cambio,	el	saldo	disponible	es	aquel	monto	que	se	encuentra	a	tu	disposición	por	lo	que	el	banco	debe	ofrecértelo	en	ese	mismo	instante.¿Qué	significa	tarjeta	con	saldo	a	favor?El	saldo	a	favor	de	las	tarjetas	de	crédito	no	es	un	regalo	del	banco.	Este	se
obtiene	cuando	pagas	de	más	por	este	tipo	de	crédito.	El	saldo	a	favor	se	descontará	la	próxima	vez	que	uses	tu	tarjeta.	Así	que	no	es	necesario	que	esperes	al	siguiente	mes	para	verlo	en	tu	estado	de	cuenta.¿Qué	significa	tener	un	saldo	a	favor?Esto	ocurre	cuando	al	efectuar	el	cálculo	de	tus	impuestos,	resulta	que	pagaste	más	de	lo	que	debías,	por
lo	que	puedes	solicitar	ante	el	SAT	que	te	sea	devuelta	la	cantidad.¿Qué	pasa	si	depósito	dinero	a	una	tarjeta	de	credito?En	cambio,	si	depositas	a	tu	plástico,	el	banco	no	tendrá	la	certeza	de	que	esa	cantidad	(que	de	momento	cubre	el	total	de	lo	que	deseas	comprar)	estará	en	tu	tarjeta	durante	el	tiempo	que	tardarás	en	pagar,	pues	en	cualquier
momento	podrías	disponer	de	ella.¿Qué	hacer	si	hacen	compras	con	mi	tarjeta?Solicita	un	reembolso	o	aclaración	a	tu	banco:	Si	definitivamente	no	pagaste	tú	esa	compra,	haz	un	reclamo	del	dinero	vía	telefónica	o	en	la	banca	en	línea	de	tu	banco.	Presenta	una	aclaración	para	que	el	cargo	sea	investigado	y	reembolsado	a	tu	cuenta.¿Por	qué	sale	ISR
a	favor?El	Servicio	de	Administración	Tributaria	(SAT)	deberá	devolver	el	saldo	a	favor	del	ISR	a	los	trabajadores	por	concepto	de	sueldos	y	salarios	aunque	el	patrón	no	haya	pagado	las	retenciones	del	impuesto,	esto	de	acuerdo	con	un	resolutivo	judicial,	difundió	el	Instituto	Mexicano	de	Contadores	Públicos	(IMCP).¿Qué	pasa	si	me	sale	saldo	en
contra	en	el	SAT?Si	no	se	cumplió	con	estos	requisitos	y	te	excediste	de	gastos,	el	SAT	no	te	dará	ningún	saldo	a	favor,	sino	todo	lo	contrario,	tú	tendrás	que	regresarle	dinero	a	él	proceso	que	podrás	hacerlo	en	una	sola	exhibición	o	con	la	oportunidad	de	pagarlo	en	parcialidades.¿Qué	es	saldo	a	favor	ISR?¿Qué	es	el	saldo	a	favor	del	Impuesto	Sobre
la	Renta?	Es	un	derecho	de	TODOS	los	contribuyentes,	sin	embargo	hay	distintas	características	del	saldo	a	favor.	En	términos	generales,	el	SAT	te	devolverá	impuestos	si:	tienes	una	empresa	y	ésta	gasta	10	mil	pesos	pero	gana	8	mil,	entonces	tienes	2	mil	pesos	de	pérdidas.Ingresa	al	Portal	del	SAT	ww.sat.gob.mx	/Devoluciones	y
Compensaciones/Seguimiento	de	trámites	y	requerimientos,	después	de	autenticarte	con	e.	firma	o	contraseña,	selecciona	la	consulta	“Requerida”,	selecciona	“Motivos	de	inconsistencia”,	en	seguida	se	mostrarán	las	inconsistencias	de	la	devolución	automática.De	acuerdo	a	la	miscelánea	fiscal,	la	devolución	del	ISR	procederá	únicamente	si	se
presenta	la	declaración	del	ejercicio	2020	a	más	tardar	el	31	de	julio	de	2021.	Ejemplos	relacionados:	La	cantidad	de	dinero	en	la	cuenta	de	un	individuo	se	llama	Saldo.	En	banca,	saldo	actual	y	disponible	son	términos	confusos.La	gente	piensa	en	los	mismos	términos.	Pero	hay	una	ligera	diferencia	entre	los	dos.	En	las	cuentas,	si	hay	una	diferencia
entre	el	monto	del	débito	y	del	crédito	en	un	período	determinado,	también	se	lo	denomina	saldo.Si	el	valor	de	crédito	y	débito	se	vuelve	igual,	se	denomina	saldo	cero.	El	saldo	refleja	el	valor	neto	de	los	pasivos	y	activos	en	la	cuenta.El	saldo	actual	representa	el	monto	total	en	una	cuenta,	incluidas	las	transacciones	pendientes.El	saldo	disponible
muestra	los	fondos	disponibles	para	uso	inmediato,	excluyendo	las	transacciones	pendientes.Revisar	ambos	saldos	ayuda	a	evitar	cargos	por	sobregiro	y	a	administrar	mejor	las	finanzas.El	saldo	actual	es	la	cantidad	total	de	dinero	en	una	cuenta	bancaria,	pero	no	refleja	las	transacciones	pendientes	ni	las	retenciones.	El	saldo	disponible	es	la	cantidad
de	dinero	actualmente	disponible	en	una	cuenta	bancaria.	Considera	cualquier	transacción	pendiente	o	controles	sobre	el	historial	que	aún	no	se	haya	procesado.El	Saldo	Actual	es	la	cantidad	total	en	una	cuenta.	Es	dinero	superficial	que	da	una	vaga	idea	al	titular	de	una	cuenta	bancaria	sobre	su	historia.Los	diferentes	países	del	mundo	también
mantienen	el	Balance	actual.	La	balanza	de	pagos	es	donde	varios	países	mantienen	un	registro	de	todas	las	transacciones	monetarias.Se	mantiene	el	saldo	actual	de	un	país	en	particular.	Ayuda	a	todos	los	demás	países	a	conocer	el	capital,	los	servicios,	los	mercados,	las	inversiones,	etc.	El	saldo	actual,	en	teoría,	sigue	siendo	cero.Pero	no	es	posible
en	la	realidad.	Por	lo	tanto,	se	utiliza	para	saber	si	la	cuenta	del	individuo	o	los	países;	cuenta	tiene	superávit	o	déficit.El	saldo	disponible	es	como	un	saldo	a	pedido	que	una	persona	puede	usar	cuando	lo	desee.	Es	de	uso	gratuito.Lea	también		Visa	vs	Maestro:	Diferencia	y	ComparaciónSaldo	disponible	incluye	todas	las	transacciones	como	depósitos,
cheques,	retiros,	etc.,	que	ha	sido	compensado	por	el	banco.Si	una	persona	posee	una	tarjeta	de	crédito,	el	saldo	disponible	en	su	cuenta	se	denomina	crédito	disponible.	Incluye	los	fondos	que	el	cliente	puede	utilizar	inmediatamente	y	sin	demora.El	saldo	disponible	es	actualizado	por	el	banco	continuamente	a	medida	que	un	cliente	retira	el	dinero	o
lo	deposita.Parámetros	de	comparaciónSaldo	actualSaldo	disponibleSignificadoCantidad	TotalSaldo	actual-	DébitoEn	teoriadebería	ser	ceroPara	uso	inmediato.IncluyeTodas	las	transacciones	pendientesTodas	las	transacciones	compensadas.Componentes	de	la	bolsa	de	equipajeBienes,	Rentas,	Servicios	y	Transferencias	Corrientes.Transferencia,
Compra,	Depósitos,	Cheques	y	retiros.Fórmula​CAB=(X−M)+(NY+NCT)PAB	=	Disponible	+	Recibos	programados	-	Demanda	total	Guarda	esto	ahora	para	recordarlo	más	tarde	Pin	esto	En	términos	teóricos,	el	Saldo	Actual	idealmente	debería	ser	cero.	Pero	no	es	posible	en	la	realidad.	El	Saldo	Actual	siempre	muestra	al	titular	del	banco	dónde	la
cantidad	en	su	cuenta	está	en	superávit	o	en	déficit.El	Saldo	Actual	es	el	dinero	total	disponible.	Desempeña	un	papel	clave	en	el	mantenimiento	de	las	actividades	y	transacciones	monetarias	de	los	países.Diversos	factores	forman	los	componentes	del	saldo	corriente.	El	Saldo	actual	no	significa	que	se	pueda	gastar	todo	el	dinero	de	la	cuenta.	El	saldo
actual	es	muy	fácil	de	verificar,	ya	sea	abriendo	una	aplicación	móvil	o	a	través	de	Internet,	a	través	de	un	cajero	automático	o	visitando	la	sucursal	local	más	cercana.Es	muy	importante	comprobar	el	saldo	actual	con	regularidad,	ya	que	le	da	una	idea	de	su	cuenta.	Para	planificar	cualquier	gran	evento	próximo,	el	saldo	actual	nos	da	una	idea	y	un
alcance	amplios.Incluye	todas	las	transacciones	pendientes	como	depósitos,	transacciones,	retiros,	etc.	El	Balance	Corriente	tiene	un	papel	importante	en	el	superávit	o	déficit	de	los	países.	Si	la	economía	es	débil	o	fuerte	depende	de	los	diversos	factores	del	equilibrio	actual.Lea	también		Banca	Minorista	vs	Banca	Corporativa:	Diferencia	y
ComparaciónBienes,	Rentas,	Servicios	y	Transferencias	Corrientes.	El	Saldo	de	Cuenta	Corriente	le	dice	al	mundo	entero	si	un	país	es	acreedor	neto	o	deudor	neto.Es	fundamental	examinar	los	efectos	y	lo	que	alimentará	el	débito	o	crédito	de	la	cuenta.Saldo	disponible	es	el	saldo	que	muestra	cuántos	fondos	están	disponibles	para	uso	inmediato	en	la
cuenta	de	un	individuo.El	saldo	disponible	es	actualizado	continuamente	por	el	banco	del	individuo	dependiendo	de	sus	transacciones	diarias	o	mensuales.Cualquier	actividad,	ya	sea	que	el	monto	se	debite	del	cajero	automático	o	se	acredite	en	la	cuenta	o	se	tome	de	la	tienda	o	en	línea.	Todas	las	cosas	se	actualizan.	No	muestra	ninguna	transacción
pendiente.	Todas	las	transacciones	en	el	saldo	disponible	son	explícitas.Siempre	que	abrimos	el	portal	online	de	cualquier	banco,	siempre	nos	mostrará	la	columna	del	saldo	disponible.El	saldo	disponible	de	un	individuo	es	necesario	y	el	cliente	puede	utilizarlo	hasta	que	no	exceda	el	límite.	Hay	casos	excepcionales	en	los	que	el	saldo	disponible	puede
verse	afectado	positiva	y	negativamente.	Diferencia	principal	entre	el	saldo	actual	y	el	saldo	disponibleEl	Saldo	actual	significa	el	monto	total	en	su	cuenta.	Saldo	disponible	significa	saldo	actual	–	débito.En	teoría,	Theoryrrent	Balance	debe	ser	cero.	El	saldo	disponible	debe	estar	disponible	para	su	uso	inmediato.El	Saldo	actual	incluye	todas	las
transacciones	pendientes.	Saldo	disponible	incluye	todas	las	transacciones	liquidadas.Los	componentes	del	Saldo	Corriente	son	Bienes,	Ingresos,	Servicios	y	Transferencias	Corrientes.	Los	componentes	del	Saldo	Disponible	son	transferencia,	Compra,	Depósitos,	Cheques	y	retiros.La	fórmula	del	Saldo	Actual	es	CAB=(X−M)+(NY+NCT).	La	fórmula
del	Saldo	Disponible	es	PAB	=	Disponible	+	Recibos	Programados	-	Demanda	Total.Referencias	Según	el	apartado	de	preguntas	más	frecuentes	de	WhatsApp,	cuando	solo	te	aparece	una	palomita	gris	a	la	derecha	del	mensaje	que	enviaste,	significa	que	éste	se	envió	con	éxito.	Quiere	decir	que	en	cuanto	sea	posible,	tu	contacto	verá	la	nueva
notificación.¿Cómo	hacer	que	solo	aparezca	una	palomita	en	el	WhatsApp?El	que	nos	interesa	se	llama	WhatsApp	y	suele	ocupar	un	espacio	de	4×2	según	Android.Ve	a	Ajustes	abriendo	el	icono	superior	derecho	de	los	tres	puntos	en	vertical.Busca	el	apartado	de	Cuenta	y	luego	entra	en	Privacidad.Debajo	del	todo	verás	la	opción	para	eliminar	las
Confirmaciones	de	lectura.¿Qué	pasa	cuando	no	llegan	los	mensajes	de	WhatsApp?Apaga	tu	teléfono,	espera	30	segundos	y	enciéndelo	de	nuevo.	Restablece	las	preferencias	de	las	aplicaciones	en	Ajustes	>	Aplicaciones	>	botón	de	Menú	>	Restablecer	preferencias.	Conecta	tu	teléfono	a	una	fuente	de	energía	(para	evitar	que	la	función	de	ahorro	de
batería	se	active).	Cierra	la	sesión	de	WhatsApp	Web.¿Cuánto	tildes	hay	al	lado	de	tus	mensajes?	Si	después	de	un	tiempo	considerable	sólo	aparece	un	solo	tilde	junto	a	tu	mensaje	es	posible	que	tu	mensaje	no	haya	sido	recibido	porque	estás	bloqueado.¿Cómo	saber	si	me	desactivaron	el	chat	en	Messenger?Los	mensajes	silenciados	tendrán	un	icono
de	silenciamiento.	Es	similar	a	la	forma	en	que	mantiene	el	teléfono	en	modo	silencioso.	Aquí	se	mantiene	una	sola	conversación	en	modo	silencioso.¿Ya	no	deseas	recibir	o	leer	los	mensajes	de	una	persona	en	concreto	sin	bloquearlo?	Conoce	cómo	hacerlo	en	WhatsApp.Lo	primero	que	tienes	que	hacer	es	ingresar	a	WhatsApp.Luego	dirígete	a	la
persona	que	deseas	bloquear.Cuando	lo	hagas,	pulsa	los	tres	puntitos	superiores	e	ingresa	a	“Silenciar	notificaciones”.¿Por	qué	no	me	llegan	los	mensajes?Asegúrate	de	tener	la	versión	más	reciente	de	Mensajes.	Si	tienes	una	tarjeta	SIM,	asegúrate	de	que	esté	bien	colocada.	Asegúrate	de	que	tu	proveedor	sea	compatible	con	los	mensajes	SMS,
MMS	o	RCS.	Revisa	tu	plan	o	saldo	para	ver	si	tienes	suficiente	crédito	para	enviar	o	recibir	mensajes.Desde	el	momento	en	que	aceptamos	‘Ignorar’	la	conversación,	los	mensajes	que	allí	recibamos	quedarán	alojados	en	un	apartado	especial	que	encontraremos	en	otra	pantalla	de	la	aplicación,	las	solicitudes	de	mensajes.	Las	ignoradas	aparecerán
en	una	sección	llamada	“Mensajes	filtrados”.¿Qué	pasa	cuando	ignoras	un	chat	en	Messenger?Cuando	ignoras	una	conversación	de	Messenger,	ésta	aparece	en	la	carpeta	Solicitudes	Filtradas	dentro	de	la	carpeta	Solicitudes	de	Mensajes,	en	vez	de	aparecer	directamente	en	tu	bandeja	de	entrada.¿Cuándo	en	Messenger	solo	aparece	enviado?Un
círculo	vacío	significa	que	el	mensaje	aun	no	se	ha	enviado.	Un	círculo	sin	color	con	un	check	azul	implica	que	el	mensaje	ya	se	ha	enviado	a	Facebook.	Un	círculo	azul	con	un	check	blanco	significa	que	el	mensaje	se	ha	enviado	al	destinatario.¿Cómo	saber	si	alguien	está	chateando	en	messenger?Selecciona	el	ícono	de	«Contactos»	que	se	encuentra
en	la	esquina	inferior	derecha	de	la	pantalla	principal	de	la	app.	Presiona	el	botón	que	dice	«Activos».Con	la	opción	archivar	mensajes	de	Facebook	Messenger	lo	que	logramos	es	borrar	dicha	conversación	del	timeline	de	Chats	de	Facebook.	Sin	embargo	estos	mensajes	no	se	eliminan	completamente	de	Facebook	Messenger	sino	que	simplemente	se
ocultan	de	la	lista	de	conversaciones.Messenger	utiliza	iconos	diferentes	para	comunicarte	cuándo	se	han	enviado,	entregado	y	leído	tus	mensajes.	:	un	círculo	azul	con	una	marca	de	verificación	significa	que	el	mensaje	se	ha	enviado.	:	un	círculo	azul	relleno	con	una	marca	de	verificación	significa	que	el	mensaje	se	ha	entregado.Facebook	no	ha
creado	ningún	tipo	de	configuración	que	te	permita	desactivar	la	opción	de	leído	o	no	leído	en	Facebook	Messenger,	aunque	hay	soluciones	que	te	pueden	dar	cierto	control.	La	forma	más	efectiva	para	leer	mensajes	en	Facebook	Messenger	sin	ser	visto	es	poner	tu	smartphone	o	iPhone	en	modo	avión.¿Cómo	Designorar	un	chat	en	Messenger?Podrás
desde	ver	su	perfil	hasta	iniciar	llamadas	de	voz	y	vídeo.	Aquí	lo	que	tienes	que	hacer	es	pulsar	sobre	la	opción	Ignorar	mensajes	dejarás	de	leer	directamente	los	mensajes	que	te	envíe	esta	persona.¿Cómo	saber	si	se	ha	recibido	un	mensaje	de	texto?Además,	solo	podrás	saber	si	lo	han	leído	si	tienen	activada	la	opción	de	‘Notificar	lectura’	en	sus
‘Ajustes’.	Si	en	efecto	es	así,	podrás	ver	que	tras	leer	el	mensaje	debajo	de	él	aparecerá	en	pequeño	‘Leído‘	seguido	del	momento	en	el	que	fue	leído.¿Qué	significa	el	entregado	en	Imessage?Cuando	dice	«entregado«,	significa	que	se	ha	enviado	a	su	destinatario	y	cuando	no	dice	entregado,	significa	que	no	tiene	WiFi	o	que	la	batería	está	agotada,	así
que	creo	que	el	mensaje	no	se	ha	transmitido.Las	confirmaciones	de	lectura	se	muestran	junto	a	los	mensajes	que	envías,	y	cada	una	de	ellas	indica	lo	siguiente:El	mensaje	se	envió	correctamente.El	mensaje	se	entregó	correctamente	al	teléfono	del	destinatario.El	destinatario	leyó	el	mensaje.Envíe	un	mensaje	a	la	persona	en	un	medio	diferente	para
ver	si	responde.	Si	ve	un	mensaje	«Enviado»	o	equivalente,	pero	no	puede	encontrar	respuesta,	es	una	señal	que	te	ignoran.	La	persona	que	te	ha	bloqueado	no	tiene	ni	idea	de	que	se	haya	intentado	comunicar	nunca.Si	sospechas	que	te	bloquearon	los	SMS,	probablemente	la	otra	persona	también	bloqueó	tus	llamadas.	En	ese	caso	tendrás	que
llamarla	y	poner	atención	al	tono	de	llamada.	Si	timbra	solo	una	o	dos	veces	y	se	desvía	la	llamada	al	buzón,	puedes	estar	bloqueado.¿Qué	quiere	decir	MMS	en	un	mensaje	de	texto?Actualmente,	tanto	en	Android	como	en	iOS,	no	existe	la	opción	de	elegir	entre	estos	dos	tipos	de	mensajes.	Si	el	mensaje	enviado	solo	contiene	texto,	se	tarificará	como
un	SMS.	Si	se	incluye	contenido	multimedia	en	el	cuerpo	del	mensaje,	se	tarificará	somo	MMS.	Ejemplos	relacionados:	Una	cuenta	demo	o	de	prueba	es	un	simulador	que	permite	al	inversor	practicar	estrategias	o	modelos	de	inversión	en	condiciones	de	mercado	reales	pero	sin	asumir	ningún	riesgo	puesto	que	se	trata	de	una	simulación.¿Qué	es	un
demo	y	cómo	funciona?En	informática	las	demos	o	versiones	demo	son	prototipos,	versiones	incompletas	o	de	evaluación	de	un	determinado	programa	informático	con	el	fin	de	mostrar	la	idea	de	funcionamiento	y	demostrar	sus	funcionalidades.Las	Cuentas	Demo	son	cuentas	de	trading	que	ofrecen	generalmente	las	mismas	características,
funcionalidades	y	condiciones	de	una	cuenta	real,	pero	vienen	precargadas	con	un	determinado	saldo	de	dinero	ficticio.La	cuenta	demo	para	hacer	trading	puede	ser	utilizada	con	un	apalancamiento	de	hasta	1:500,	no	tiene	spread,	y	el	broker	sólo	cobra	una	comisión	sobre	ciertos	activos.	Es	simple,	efectivo	y	muy	práctico,	que	es	la	razón	principal
por	la	que	Libertex	tiene	más	de	2	millones	de	clientes	satisfechos.Una	demostración	de	producto	o	demo	es	una	presentación	que	te	permite	conocer	a	profundidad	todo	lo	que	el	software	HCM	puede	hacer	por	tu	empresa.	Es	sumamente	importante	al	momento	de	tomar	esta	importante	decisión	y	en	este	artículo	te	contamos	por	qué.¿Cuál	es	el
significado	del	prefijo	demo?Demo–	(prefijo),	componente	de	palabra	que	significa	«pueblo»	o	«gente».	Demo	(significado),	viene	de	una	palabra	japonesa	que	significa	«pero».El	precio	de	trading	con	Libertex	es	de	zero	spread	y	una	comisión	calculada	en	porcentaje.¿Cómo	recargar	cuenta	demo	Libertex?Para	recargar	su	cuenta	de	demostración	de
Libertex,	utilice	la	opción	«Depositar	cuenta	demo«:	Especifique	la	cantidad	deseada	y	confirme	su	transacción.Libertex	no	te	cobra	comisiones	para	retirar	dinero	de	la	plataforma,	pero	ten	en	cuenta	que	las	entidades	receptoras,	pueden	cobrarte	algún	tipo	de	comisión.	En	el	caso	de	los	retiros,	el	departamento	de	finanzas,	se	encarga	de	procesar
las	solicitudes	de	retiro	en	1	día	hábil.En	términos	generales,	es	la	diferencia	entre	el	precio	de	oferta	y	demanda	para	un	determinado	valor.	En	general,	por	tanto,	spread	se	refiere	al	diferencial	o	margen,	bien	de	precios	en	un	mismo	producto,	bien	entre	dos	productos,	o	bien	entre	dos	fechas	de	vencimiento	de	un	producto.El	Spread	se	explica
como	la	diferencia	existente	entre	los	precios	de	un	activo	del	sector	financiero,	el	valor	de	compra	y	el	de	venta	del	activo.	Siendo	un	indicador	que	sirve	para	saber	el	nivel	de	liquidez	del	espacio	financiero	sobre	el	que	es	calculado,	cuanto	menor	el	margen	de	un	mercado,	mayor	su	liquidez.¿Cuánto	te	cobra	Libertex	por	retirar?En	nuestro	caso
Libertex	nos	avisa	que	esta	operación	tiene	una	comisión	de	1	€	al	realizarla	mediante	tarjeta	de	crédito	(o	débito).	Si	seleccionamos	la	transferencia	bancaria	como	medio	de	pago,	el	broker	nos	aplicará	una	comisión	de	2	€	por	el	retiro	de	fondos.Libertex	no	es	una	estafa	y	garantizamos	la	seguridad.	Actualmente	los	principales	métodos	de	depositar
y	retirar	fondos	son	por	transferencia	bancaria	o	por	crédito.Regulado	por	CySEC,	FSCA	y	NBRB,	tiene	plataforma	de	trading	propia	y	un	depósito	mínimo	de	$50.Cómo	retirar	fondos	El	método	más	caro	es	el	de	la	transferencia	bancaria,	ya	que	tiene	una	comisión	de	29	dólares.	Eso	sí,	se	puede	retirar	la	cantidad	de	dinero	que	se	desee,	no	hay
límites.	Retirar	fondos	con	tarjeta	bancaria	es	más	bancaria,	pues	la	comisión	es	de	sóo	2	dólares.Para	empezar	a	operar	en	Libertex,	selecciona	un	activo.	Recomendamos	un	par	de	divisas	EUR/USD.	Analice	el	gráfico	para	determinar	si	el	precio	subirá	o	bajará.	Gire	su	smartphone	para	activar	el	modo	de	pantalla	completa.¿Qué	tipo	de	broker	es
Libertex?Tipo	de	broker:	Libertex	es	un	broker	de	Forex	y	de	CFD	de	tipo	Market	Maker.	País	de	origen:	Sus	oficinas	centrales	se	localizan	en	Chipre.	Regulación:	Libertex	está	debidamente	inscrito	y	regulado	por	CySEC	de	Chipre	(Licencia	Número	164/12).	Ejemplos	relacionados:	Es	una	transacción	autorizada	por	el	Banco	que	aún	no	ha	sido
cobrada	por	el	comercio.	En	el	caso	de	las	Tarjetas	de	Crédito,	no	se	ve	reflejada	en	los	movimientos	ni	en	el	estado	de	cuenta	del	cliente,	sin	embargo	disminuye	la	disponibilidad	de	la	Línea	de	Crédito	de	dicha	Tarjeta	de	Crédito.Entra	a	la	app	BBVA	México	Desde	tu	celular,	entra	a	la	app	BBVA	México;	después,	elige	la	cuenta	a	la	que	se	hizo	el
cargo	no	reconocido;	en	la	opción	Últimos	movimientos,	presiona	Ver	todos.¿Cuánto	tiempo	tarda	en	reflejarse	la	operación	en	mis	cuentas?	El	cargo	y	el	abono	en	las	cuentas	se	reflejan	de	forma	instantánea.¿Qué	es	la	retención	de	saldo?	La	retención	ocurre	cuando	su	banco	congela	parte	de	su	cuenta	por	prevención,	para	verificar	un	movimiento
no	usual,	como	compras	duplicadas,	cheques	no	validados	e	intento	de	compra	no	reconocida.¿Cómo	ver	movimientos	bancarios	antiguos	BBVA?Puedes	examinar	el	detalle	de	los	movimientos	en	Banca	Internet	desde	el	menú	“Movimientos”.	Haz	clic	sobre	el	movimiento	concreto	(transferencias,	traspasos…)	y	se	desplegará	la	información.	Si	lo
deseas,	puedes	descargar	directamente	el	justificante	de	dicho	movimiento.Banca	por	Internet:	descarga	tus	seis	últimos	estados	de	cuenta.Inicia	sesión	en	tu	Banca	por	Internet.Completa	tus	datos	(número	de	tarjeta	y	DNI).Selecciona	la	cuenta	que	quieras	revisar	tu	Estado	de	Cuenta.Ubica	la	pestaña	«Mis	Movimientos»	y	selecciona	el	enlace	que
dice	«Descargar	Estado	de	Cuenta».¡Listo!Si	tienes	determinada	cantidad	de	saldo	retenido	significa	que	no	podrás	utilizar	esa	parte	de	tu	linea	de	crédito	o	en	su	defecto	de	tu	dinero	en	la	cuenta	de	débito	o	nómina	hasta	que	el	banco	lo	disponga	de	regreso	o	se	aclare	la	situación.¿Qué	es	el	saldo	retenido	en	una	cuenta?El	saldo	retenido	por	una
operación	con	tarjeta	se	encuentra	pendiente	de	aprobación.	En	otras	palabras,	ese	dinero	está	bloqueado	y	no	puede	usarse.	Es	como	si	ya	estuviese	apalabrado.	Solo	si	el	banco	rechaza	el	pago	o	la	empresa	receptora	hace	una	devolución	a	tu	cuenta	podrías	utilizar	ese	capital.¿Cuánto	dura?	El	banco	puede	retener	el	saldo	durante	varios	días,
aunque	a	veces	puede	extenderse,	hasta	un	mes,	no	hay	un	límite	de	tiempo.¿Qué	es	el	importe	retenido	BBVA?El	saldo	contable	difiere	del	disponible	cuando	hay	una	o	más	operaciones	pendientes	por	procesar.	A	estas	operaciones	pendientes	se	les	llama	Retenciones	y	las	puedes	verificar	ingresando	a	tus	movimientos	y	seleccionando	la	opción	Ver
todos.El	saldo	contable	es	aquel	monto	que	refleja	todos	los	abonos	y	cargos	que	mantienes	en	tu	cuenta,	incluyendo	el	dinero	que	no	puedes	disponer	de	manera	inmediata.	En	cambio,	el	saldo	disponible	es	aquel	monto	que	se	encuentra	a	tu	disposición	por	lo	que	el	banco	debe	ofrecértelo	en	ese	mismo	instante.¿Qué	son	operaciones	retenidas?Una
retención	en	tu	tarjeta	crédito,	débito	o	prepago,	también	llamado	retención	de	saldo	o	saldo	retenido,	es	una	parte	de	tu	saldo	actual	de	la	que	por	un	tiempo	determinado	no	puedes	disponer	de	él.	Esto	viene	dado	por	muchas	razones	y	básicamente	significa	que	hay	alguna	operación	pendiente	de	ejecutarse	en	firme.¿Qué	es	un	saldo	congelado	en
BBVA?Imposibilidad	de	retirar	los	fondos	mantenidos	en	cuentas	bancarias.	La	congelación	de	saldos	es	la	imposibilidad	de	retirar	los	fondos	mantenidos	en	cuentas	bancarias.La	retención	de	débito	o	retención	bancaria	sucede	cuando	el	banco	como	medio	de	garantía	para	que	se	cumpla	alguna	obligación,	conserva	o	congela	parte	del	dinero	que
tienes	en	tu	cuenta	bancaria.¿Cómo	descongelar	un	saldo	en	BBVA?Si	necesitas	hacer	la	cancelación	de	tu	Dinero	móvil,	podrás	ingresar	a	BBVA	móvil	al	menú	“Administración	de	productos/	Desinscribir	producto	/Mis	productos	/Cancelar	mis	productos	y	elegir	la	opción	«Dinero	móvil»	Tu	Dinero	móvil	no	debe	tener	saldo	disponible	para	poder
realizar	la	operación,	es	decir,	debe	ser	de	Una	cuenta	bancaria	congelada	es	una	cuenta	a	Ia	cual	usted	ya	no	tiene	acceso	debido	a	que	un	acreedor	Ia	ha	restringido.	Cuando	su	cuenta	bancaria	está	congelada,usted	puede	depositar	dinero,	pero	no	puede	retirarlo.Las	Retenciones	son	montos	relacionados	al	ingreso	de	documentos	que	todavía	no	se
han	hecho	efectivo.	El	Saldo	Contable	muestra	todos	los	cargos	y	abonos	incluyendo	los	que	no	están	disponibles	para	su	uso	inmediato.Hola,	el	tiempo	estimado	para	que	se	libere	el	saldo	retenido	es	de	2	hasta	10	días	útiles.	Para	corroborar	el	motivo	del	monto	retenido	llama	a	nuestra	Banca	por	Teléfono	al	(01)	595-0000	opción	1-4-3.	¡Saludos!	Se
puede	liberar	el	saldo	retenido?Línea	Bancomer:	ésta	es	posiblemente	la	forma	más	sencilla	de	hacer	una	consulta	de	saldo	Bancomer	en	débito	y	crédito,	pues	no	será	necesario	hacer	descargas	o	registros;	bastará	con	llamar	a	la	línea	de	atención	que	el	banco	ha	destinado	para	este	concepto:	55	52	26	26	63	(recuerda	que	es	necesario	tener	tu
plástico	¿Cómo	liberar	un	saldo	retenido	BAC?Si	la	compra	ya	se	encuentra	aplicada	en	su	estado	de	cuenta	deberá	llamar	al	2295-9797	o	visitar	la	sucursal	más	cercana	con	la	evidencia	de	su	compra	(recibo/voucher)	y	para	solicitar	el	reintegro	de	su	dinero.	It	looks	like	we're	having	some	trouble	accessing	your	Credit	Karma	account.	We’re	working
hard	at	getting	everything	back	up	and	running,	so	check	back	soon	to	access	your	free	credit	scores,	full	credit	report	and	more.	En	el	mundo	financiero,	es	común	encontrarse	con	términos	que	pueden	resultar	confusos.	Uno	de	estos	términos	es	la	diferencia	entre	el	saldo	real	y	el	saldo	disponible.	Si	alguna	vez	te	has	preguntado	por	qué,	al
realizar	una	compra,	los	números	en	tu	cuenta	bancaria	no	coinciden,	este	artículo	es	para	ti.	Aquí	exploraremos	de	manera	clara	y	sencilla	qué	significan	estos	conceptos	y	cómo	pueden	afectar	tu	gestión	financiera.	¿Qué	es	el	saldo	real?	El	saldo	real,	también	conocido	como	saldo	actual,	es	la	cantidad	total	de	dinero	que	tienes	en	tu	cuenta	bancaria
en	un	momento	dado.	Este	saldo	refleja	todas	las	transacciones	que	se	han	procesado	hasta	ese	momento.	Sin	embargo,	es	importante	tener	en	cuenta	que	puede	no	incluir	todas	las	operaciones	pendientes,	como	las	compras	que	has	realizado	pero	que	aún	no	han	sido	registradas	por	el	banco.	¿Qué	es	el	saldo	disponible?	Por	otro	lado,	el	saldo
disponible	es	el	monto	que	realmente	puedes	utilizar	en	ese	momento.	Este	saldo	tiene	en	cuenta	cualquier	retención	o	cargo	pendiente	que	pueda	afectar	la	cantidad	de	dinero	que	puedes	gastar.	En	resumen,	el	saldo	disponible	es	el	dinero	que	puedes	usar	sin	riesgo	de	sobregirar	tu	cuenta.	¿Por	qué	existe	una	diferencia	entre	ambos	saldos?	La
diferencia	entre	el	saldo	real	y	el	saldo	disponible	se	debe	a	varios	factores.	Los	más	comunes	incluyen:	Operaciones	pendientes:	Cuando	realizas	una	compra,	por	ejemplo,	el	banco	puede	tardar	un	tiempo	en	registrar	esa	transacción.	Retenciones:	Algunas	transacciones	pueden	generar	una	retención,	como	al	reservar	un	hotel	o	alquilar	un	coche.
Cargos	automáticos:	Suscripciones	o	pagos	automáticos	pueden	afectar	el	saldo	disponible	antes	de	que	se	reflejen	en	el	saldo	real.	Ejemplos	de	situaciones	que	afectan	el	saldo	disponible	Para	comprender	mejor	cómo	estos	conceptos	interactúan,	aquí	tienes	algunos	ejemplos	de	situaciones	que	pueden	causar	diferencias	entre	el	saldo	real	y	el
disponible:	Cuando	realizas	una	compra	en	una	tienda	y	la	transacción	no	se	procesa	inmediatamente.	Al	alquilar	un	coche,	donde	puede	haber	un	bloqueo	de	una	cantidad	como	garantía.	Compras	en	línea	donde	el	cargo	se	realiza	en	un	momento	posterior.	¿Cómo	puedes	gestionar	la	diferencia	entre	ambos	saldos?	Para	evitar	problemas	financieros
y	asegurarte	de	que	siempre	tienes	suficiente	dinero	disponible,	considera	estos	consejos:	Consulta	tu	banca	en	línea:	Revisa	regularmente	tanto	el	saldo	real	como	el	disponible	de	tu	cuenta.	Planifica	tus	gastos:	Antes	de	hacer	compras,	asegúrate	de	que	el	saldo	disponible	es	suficiente	para	cubrirlas.	Configura	alertas:	Muchos	bancos	ofrecen	la
opción	de	recibir	notificaciones	cuando	se	realizan	transacciones	en	tu	cuenta.	Consecuencias	de	no	entender	la	diferencia	No	tener	clara	la	diferencia	entre	el	saldo	real	y	el	disponible	puede	llevar	a	varios	problemas,	como:	Incurrir	en	sobregiros	y	cargos	por	descubierto.	Problemas	con	pagos	automáticos	que	puedan	resultar	en	servicios
interrumpidos.	Dificultades	para	la	planificación	de	tus	finanzas	personales.	Comparación	visual	entre	saldo	real	y	saldo	disponible	Una	forma	efectiva	de	entender	esta	diferencia	es	a	través	de	una	comparación	visual.	Imagina	que	tu	saldo	real	es	de	1,000	euros,	pero	tienes	200	euros	en	retenciones	por	varias	reservas.	En	este	caso,	tu	saldo
disponible	sería	de	800	euros.	Esta	representación	visual	puede	ayudarte	a	comprender	mejor	cómo	cada	transacción	puede	afectar	tus	finanzas	diarias.	Importancia	de	la	educación	financiera	Entender	la	diferencia	entre	el	saldo	real	y	el	saldo	disponible	es	solo	una	parte	de	la	educación	financiera.	Al	comprender	mejor	cómo	funcionan	las	cuentas
bancarias	y	los	saldos,	podrás	tomar	decisiones	más	informadas	sobre	cómo	gestionar	tu	dinero.	Aquí	hay	algunas	áreas	complementarias	que	podrías	explorar:	Presupuestos	personales.	Inversiones	y	ahorro.	Conceptos	de	crédito	y	deudas.	Conclusión	En	conclusión,	conocer	la	diferencia	entre	el	saldo	real	y	el	saldo	disponible	es	esencial	para	una
gestión	financiera	efectiva.	Te	permite	planificar	tus	gastos,	evitar	sobregiros	y	mantener	un	control	sobre	tus	finanzas.	Recuerda	revisar	regularmente	ambos	saldos	para	asegurarte	de	que	estás	al	tanto	de	tu	situación	financiera	y	poder	tomar	decisiones	informadas.	Si	quieres	seguir	aprendiendo	más	sobre	la	gestión	de	cuentas	y	finanzas,	te
invitamos	a	explorar	más	artículos	relacionados	en	nuestro	blog.	08	de	febrero	de	2025	-	03:24	p.	m.Entienda	las	diferencias	para	organizar	sus	finanzas.Audio	generado	con	IA	de	GoogleSi	usted	ingresa	con	frecuencia	a	la	aplicación	de	su	banco,	puede	que	haya	notado	que	en	la	información	de	su	producto	aparecen	dos	conceptos	que,	aunque
parecieran	ser	lo	mismo,	son	muy	diferentes:	saldo	total	(también	llamado	“real”	o	“total”)	y	saldo	disponible.	Según	lo	explicado	por	Open	Bank,	el	saldo	total	es	el	dinero	que	se	tiene	en	la	cuenta	bancaria,	pero	que	no	necesariamente	refleja	todas	las	operaciones	que	se	tienen	pendientes.	Mientras	que	el	saldo	disponible	es	el	dinero	que
efectivamente	se	puede	usar.Lea	también:	DIAN	fija	los	topes	de	Nequi	y	Daviplata	para	la	declaración	de	renta	de	2025“De	forma	resumida,	el	saldo	real	es	el	dinero	total	que	hay	en	la	cuenta	y	el	saldo	disponible	es	el	dinero	que	puedes	utilizar,	del	que	puedes	disponer”,	detalla.	¿Por	qué	existe	esta	diferencia?Open	Bank	detalla	que	la	respuesta	a
esta	pregunta	radica	en	el	saldo	retenido	y	otros	cargos	pendientes	que	pudiera	tener	el	usuario.	Estas	retenciones	pasan	cuando,	por	ejemplo,	hay	transacciones	que	tardan	a	veces	días	en	hacerse	efectivas,	o	cuando	una	empresa	(pasa	en	países	como	Estados	Unidos	cuando	se	renta	un	vehículo)	retiene	un	valor	a	modo	de	depósito.	Otra	causa	por
la	que	se	podría	ver	un	desbalance	entre	ambos	saldos,	es	cuando	el	usuario	tiene	un	bolsillo	destinado	al	ahorro	dentro	de	su	producto.	En	este	caso,	el	salto	total	es	la	totalidad	del	dinero	que	tiene	en	su	cuenta,	pero	como	esa	plata	es	para	ahorrar	y	no	para	gastar,	el	mismo	se	descuenta	de	su	saldo	disponible.	Según	Open	Bank,	las	operaciones
más	habituales	que	generarán	una	diferencia	entre	el	saldo	actual	y	el	saldo	disponible	son:Alquiler	y	reserva	de	coches,	hoteles	y	apartamentos	turísticos,	entre	otros.Compras	online,	especialmente	en	plataformas	en	el	extranjero.Determinados	medios	de	pago	como	Paypal.Compras	en	supermercados	y,	sobre	todo,	las	devoluciones.Los	peajes	de
carretera.Las	retenciones	de	Hacienda	y	la	administración	pública	para	el	pago	de	multas	e	impuestos.Es	importante	que	usted	entienda	estas	diferencias	para	que	organice	sus	finanzas	y	no	gaste	más	de	lo	que	tiene.	Es	recomendable	que	conozca	el	origen	de	esas	retenciones,	o	las	causas	por	las	que	se	generan	esos	desbalances,	para	que	así	usted
conozca	realmente	con	cuánto	dinero	dispone	para	organizar	sus	gastos,	ahorros	e	inversiones.		¿Ya	te	enteraste	de	las	últimas	noticias	económicas?	Te	invitamos	a	verlas	en	El	Espectador.Pronto	tendremos	al	aire	el	boletín	de	noticias	económicas,	en	el	que	además	de	actualidad	encontrarán	consejos	de	emprendimiento	y	finanzas.	Si	desean
inscribirse,	pueden	ingresar	aquí.	Básicamente	las	ventajas	se	basan	en	disfrutar	de	una	cuenta	corriente	con	las	últimas	prestaciones	y	sin	costes	en	la	nómina,	en	vez	de	tener	una	cuestionable	relación	con	el	banco,	marcada	por	las	comisiones	y	la	ausencia	de	ventajas	extra.	¿Qué	hay	que	hacer	para	domiciliar	la	nómina?Para	realizar	la
domiciliación	de	la	nómina	lo	único	que	tenemos	que	hacer	es	coger	nuestro	número	de	cuenta	y	dárselo	a	la	persona	responsable	de	contabilidad	y	facturación	de	nuestra	empresa.	Si	no	sabes	exactamente	cuál	es	tu	número	de	cuenta	te	dejamos	el	enlace	para	que	lo	puedas	encontrar	sin	ningún	problema.Caixabank	regala	un	Smart	TV	por
domiciliar	la	nómina.	Exige	que	el	los	ingresos	sean	de	mínimo	1,000€	y	realizar	por	lo	menos	3	pagos	con	la	tarjeta.	Igualmente	tendrás	que	domiciliar	3	recibos	y	una	permanencia	de	3	años.La	domiciliación	es	un	beneficio	bancario	que	consiste	en	aceptar	el	pago	automático	de	servicios	a	tu	tarjeta	de	crédito,	débito	o	cuenta	de	cheques.	Además,
algunos	bancos	ofrecen	beneficios	o	recompensas	por	el	número	de	servicios	que	tengas	vinculados	a	tu	cuenta.Conclusión:	¿cuáles	son	las	mejores	cuentas	nómina	de	septiembre	de	2021?ENTIDADPRODUCTOTIN	INICIAL	(%)OpenbankCuenta	NóminaNABankinterCuenta	Nómina5OpenbankCuenta	de	Ahorro	Bienvenida	con	Nómina5Banco
SabadellCuenta	Expansión	Plus3¿Qué	banco	te	ofrece	más	por	domiciliar	la	nómina?Actualmente,	la	cuenta	que	más	dinero	te	da	por	domiciliar	la	nómina	es	la	Cuenta	Nómina	de	Bankinter	,	con	la	que	podrás	conseguir	¡hasta	340€!	Esta	cuenta	una	remuneración	del	5%	TAE	durante	el	primer	año	y	2%	durante	el	segundo	(siendo	el	saldo	máximo	a
remunerar	de	5.000	euros).¿Qué	es	un	debito	por	domiciliación?El	adeudo	por	domiciliación	o	domiciliación	bancaria	es	una	orden	de	pago	que	una	persona	o	empresa	da	a	una	entidad	bancaria	para	que	pague	una	cuantía	fija	y	con	una	frecuencia	regular	al	beneficiario,	generalmente	por	unos	gastos	habituales	como	pueden	ser	las	cuotas	de	la
comunidad	de	propietarios,	el	suministro	de	A	través	de	la	página	del	banco,	con	tu	código	de	cliente	y	NIP,	ingresa	en	la	sección	“Pagos	y	Compras”,	luego	en	la	sección	“Modificación/Cancelación	de	Servicios	Domiciliados”	elige	el	que	ya	no	quieras	domiciliar.Cuenta	y	BancoTVRequisitosCuenta	Multiestrella	La	CaixaTelevisor	Samsung	LED
22″Nómina	de	750	€	+	3	recibos	+	3	compras	al	trimestre	con	tarjeta	de	crédito	o	débitoCuenta	Nómina	BMNTelevisor	Samsung	Smart	TV	32″Nómina	de	1.000	€	+	2	recibos	+	pago	de	100	€	al	trimestre	con	tarjeta¿Qué	es	la	domiciliación	bancaria	ejemplo?Es	decir,	la	domiciliación	bancaria	es	una	orden	que	damos	al	banco	para	que	proceda	al	pago
o	cobro	de	un	recibo,	sin	que	nosotros	debamos	autorizar	o	hacer	el	trámite	monetario	cada	vez.	Si	tenemos	una	empresa,	hay	una	serie	de	recibos	que	debemos	pagar	de	forma	mensual.¿Cómo	funciona	una	domiciliación	bancaria?Para	domiciliar	el	cobro	a	un	cliente,	simplemente	se	ha	de	enviar	la	orden	al	banco	para	autorizar	dicha	operación,	y	así
poder	afrontar	el	pago	del	recibo	cuando	éste	sea	recibido.	Este	tramite	a	realizar	es	llamado	orden	de	domiciliación	bancaria.¿Qué	televisor	regala	la	Caixa	2020?Llévate	un	televisor	Samsung	de	80cm	(32″)	Y	además:	No	pagarás	comisiones	de	mantenimiento	ni	administración.	Disfrutarás	de	condiciones	exclusivas	en	productos	financieros	y	ofertas
especiales	en	ocio.	Promoción	válida	hasta	el	30-09-2020.Regalos	de	bancos	por	domiciliar	la	nomina	2021	–	La	Caixa	Actualmente	La	Caixa	ofrece	un	regalo	difícil	de	resistir,	ya	que	esta	entidad	bancaria	regala	a	sus	nuevos	clientes	televisor	Samsung	de	32”	o	de	43”.	El	tamaño	del	televisor	depende	de	la	cuantía	de	la	nómina.¿Qué	teléfono	regala	la
Caixa?La	Caixa,	ahora	CaixaBank,	ha	lanzado	una	promoción	hasta	el	30	de	junio	por	la	que	regala	un	televisor	Samsung	o	un	smartphone	a	los	clientes	que	domicilien	la	nómina	en	la	entidad.¿Qué	quiere	decir	Family	Sénior?Si	tienes	60	años	o	más	y	la	pensión	domiciliada	en	CaixaBank,	o	65	años	o	más	y	eres	cliente	de	CaixaBank	(con	o	sin
pensión),	ya	eres	miembro	de	Family	Sénior.La	Cuenta	Family	de	CaixaBank	es	una	cuenta	nómina	que	no	presenta	comisiones	por	mantenimiento	ni	por	administración.	Domiciliar	la	nómina	con	un	importe	mínimo	de	600€	y	realizar	el	pago	de	3	recibos	domiciliados	al	trimestre	o	realizar	3	compras	con	tarjeta	de	débito,	crédito	o	revolving	al
trimestre.Regalos	por	domiciliar	la	nómina	–	agosto	2021	(tabla	resumen)BANCOCUENTAREGALOUnicajaCuenta	Nómina150€	en	efectivoLiberbankCuenta	Online	Sin150€	en	efectivoBBVACuenta	Nómina	Va	Contigo	para	Jóvenes100€	en	efectivoTargobankCuenta	PróximaSeguro	de	rotura	de	pantalla	de	móvil	de	6	meses	(cobertura	de	60€)•Aug	19,
2021¿Qué	es	tarjeta	Family?Tarjeta	de	débito	para	mayores	de	60	años	con	la	que	se	disfruta	de	las	ventajas	del	programa	Family	Senior,	con	descuentos	en	viajes,	ocio,	salud,	moda,	alimentación	y	mucho	más.¿Qué	es	la	tarjeta	CaixaBank	seniors?Con	tu	tarjeta	Senior	podrás	pagar	tus	compras	cómodamente	y	sin	la	necesidad	de	disponer	de	dinero
en	efectivo.	www.CaixaBank.es/CaixaBankProtect.	Pagar	con	tu	tarjeta	Senior	te	permite	llevar	un	control	de	tus	gastos.El	Club	de	Espeleología	y	Montaña	Aire,	Roca	y	Agua	(ARA)	nace	en	Cuenca	en	el	año	1994	de	la	mano	de	un	pequeño	grupo	de	entusiastas	de	las	cavidades	subterráneas.	Ejemplos	relacionados:	Cada	entidad	puede	establecer	una
hora	a	partir	de	la	cual	las	órdenes	recibidas	se	realizarán	al	día	siguiente	hábil.	Por	tanto,	si	te	envían	el	dinero	después	de	esa	hora	en	ese	caso	lo	recibirás	dos	días	después.Definición.	Una	transacción	pendiente	es	una	operación	–tal	como	una	compra	venta,	transferencia	de	fondos	o	depósito	en	efectivo–	que	ha	sido	presentada	a	la	institución
bancaria,	pero	que	aún	no	ha	sido	cargada	en	tu	cuenta	bancaria.	En	otras	palabras,	una	transacción	pendiente	es	una	que	todavía	está	en	trámite.¿Qué	significa	pendiente	en	el	BBVA?Si	hay	una	transacción	pendiente,	el	banco	aún	no	ha	aprobado	la	transacción.	La	mayoría	de	los	bancos	proporcionan	un	saldo	de	cuenta	disponible,	lo	que	refleja	tu
saldo	menos	las	transacciones	que	aún	están	pendientes.¿Cómo	saber	si	hay	una	transferencia	pendiente?Puedes	saber	si	te	han	hecho	una	transferencia	consultando	los	últimos	movimientos	de	tu	cuenta	bancaria.	Puedes	hacerlo	a	través	de	tu	banca	online	o	bien,	acudiendo	a	una	oficina	o	cajero	más	cercano	para	comprobarlo.Si	envió	un	pago	o
hizo	una	compra	que	está	pendiente	o	no	se	ha	reclamado,	significa	que	el	destinatario	aún	no	lo	ha	aceptado.Un	movimiento	‘Pending’	es	un	movimiento	que	todavía	no	es	definitivo,	pasados	unos	días	puede	ocurrir	que	o	bien	aparezca	como	definitivo	o	en	el	caso	de	que	sea	rechazado	desaparezca	de	tu	cuenta.¿Cómo	puedo	comprobar	una
transferencia	bancaria?Consulta	el	estado	de	tu	transferencia	bancariaFecha	de	operación.Número	de	referencia	o	clave	de	rastreo.Nombres	del	banco	emisor	y	del	banco	receptor	del	pago.CLABE	de	la	cuenta	beneficiaria.Monto	de	la	operación.¿Cuánto	tiempo	se	tarda	en	reflejar	una	transferencia?La	Ley	de	Servicios	de	Pagos	(16/2009)	dispone
que	las	transferencias	ordinarias	se	abonarán	en	24	horas	hábiles	como	máximo	en	la	cuenta	destinataria	(en	territorio	nacional).¿Por	qué	no	se	refleja	mi	transferencia?Datos	erróneos	o	problemas	interbancarios	son	las	causas	más	comunes	en	el	retraso	de	este	tipo	de	transferencias.	Datos	erróneos,	fondos	insuficientes,	horario	o	problemas	en	el
sistema	son	algunas	de	las	causas	principales	por	las	que	pueden	no	verse	reflejadas	las	operaciones.¿Cómo	recuperar	el	comprobante	de	una	transferencia?¿Cómo	puedo	descargar	un	comprobante	de	transferencia?Ve	a	Inicio.Encuentra	la	transferencia	en	cuestión,	haz	clic	en	ella	y,	después,	en	los	3	puntitos	que	aparecen	al	lado	derecho.Haz	clic
en	Ver	detalles	de	transferencia.Selecciona	Obtener	comprobante	PDF.¿Qué	hacer	cuando	no	te	llega	una	transferencia?¿Me	han	hecho	una	transferencia	bancaria	y	no	aparece?No	recibí	una	transferencia	electrónica,	¿qué	hago?	#1	Busca	el	comprobante	de	la	transacción.	#2	Llama	a	tu	banco.	#3	Revisa	el	estatus	y	rastrea	la	transferencia	en
Banxico.	#4	Llama	a	la	Condusef	y	reclama	la	transferencia.¿Cómo	ver	las	transferencias	realizadas	en	BBVA?Para	consultar	los	movimientos	recientes	en	la	cuenta,	se	debe	ingresar	a	la	app	BBVA	México	desde	el	dispositivo	móvil.	Hacer	clic	en	la	cuenta	que	se	quiere	consultar.	En	la	siguiente	pantalla,	en	la	parte	inferior	se	verán	las	últimas
operaciones	realizadas	en	esa	cuenta.¿Cómo	recuperar	un	comprobante	de	depósito	bancario?Debe	solicitar	al	banco	emisor	una	copia	certificada	del	mismo,	ya	que	el	depósito	es	un	requisito	indispensable.Esta	operación	también	se	puede	realizar	en	la	‘app’	BBVA	Móvil.	En	este	caso,	los	clientes	deben	ingresar	a	la	‘app’,	y	buscar	en	el	menú	‘Más’
la	opción	‘Comprobantes‘.	Allí	podrán	visualizar	y	descargar	los	comprobantes	correspondientes	a	operaciones	y	pagos.¿Qué	pasa	si	pierdo	un	recibo	de	pago?Ante	la	pérdida	de	un	comprobante	de	pago	debemos	realizar	la	denuncia	policial	correspondiente	y	comunicar	a	SUNAT.Puedes	consultar	e	imprimir	los	comprobantes	de	los	pagos	que	has
realizado	por	medio	de	la	Banca	Electrónica.ComprobantesSelecciona	el	tipo	de	pago:	GDF,	Impuestos	y	Servicios.Ingresa	los	datos	solicitados	de	acuerdo	con	cada	opción	para	realizar	la	búsqueda	del	comprobante.Imprime	tu	comprobante.Retira	la	tarjeta.	Automáticamente	se	imprimirá	el	voucher,	córtalo.	Si	la	Terminal	BBVA	no	solicitó	la	rma
electrónica,	pide	al	cliente	que	rme	el	voucher.	Presiona	«Enter»	y	se	imprimirá	una	copia	del	voucher	que	deberás	entregar	al	cliente.¿Qué	hago	si	me	roban	o	se	pierden	facturas?Pérdida,	extravío	o	robo	del	documento:	debe	dar	de	baja	todo	el	talonario	de	facturas	que	vaya	a	dar	de	baja.	Cambio	de	razón	social,	dirección	u	otros	datos	del	RUC:
básicamente	cuando	se	actualiza	el	RUC.¿Qué	debo	hacer	si	se	pierde	una	factura	de	venta?En	caso	de	pérdida	de	boletas,	se	debe	dar	aviso	en	la	oficina	del	SII	correspondiente	al	domicilio	del	contribuyente,	en	los	diez	días	siguientes,	utilizando	para	ello	el	Formulario	3238	de	Aviso-Informe	Pérdida	de	Documentos.¿Cómo	volver	a	imprimir	un
comprobante	de	pago	de	Bancomer?Si	realizó	su	pago	con	tarjeta	de	crédito	o	cheque	electrónico	de	Bancomer.com,	imprimió	su	comprobante	de	pago	al	momento	de	realizar	el	pago.	Si	lo	hizo	con	cargo	a	cuenta	de	cheques	de	otro	banco	recibirá	por	correo	la	notificación	de	su	cobro	y	en	caso	de	ser	exitoso	podrá	imprimir	su	recibo	de	pago.
Ejemplos	relacionados:


